
個人情報保護方針                       

■ 個人情報取扱い 

 弊社は個人情報関連法令に加え、本取扱い方針に定めた事項を遵守し、個人情報の適切な保護と利用に努めると

ともに、情報化の進展に適切に対応するため弊社の個人情報保護の管理体制の継続的な改善に努めます。 

■ 個人情報の取得について 

 弊社は、口座開設申込み、デモ取引口座申込み、弊社開催セミナー申込み、資料請求等の場合に、お客様より個

人情報を取得いたします。なお、弊社は偽りその他不正の手段により個人情報を取得することはありません。 

※ 提出いただいた本人確認書類は原則として返却いたしませんので、あらかじめご了承ください。 

■ 個人情報の利用目的について 

 弊社は、以下の目的でお客様の個人情報を業務上必要な範囲で利用します。 

・お客様の口座開設時の審査目的のため 

・お客様の口座への入出金処理、業務処理の連絡、各種お問い合わせに対する返信のため 

・弊社の商品やサービスに関する情報提供や、アンケート等の実施のため 

■ 個人情報の第三者への提供について 

 弊社は、以下の場合を除き、個人情報を第三者に開示することはありません。 

・お客様の同意がある場合 

・お客様個人と識別できない状態で利用する場合 

・弊社との間で機密保持契約を締結した企業（業務委託先等）に、必要最低限の範囲で提供する場合 

・決済等のため金融機関等に、個人情報を開示する必要がある場合 

・官公庁等の公的機関から法令に基づき開示を求められた場合 

■ 法令等の遵守について 

 個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守するとともに「個人情報保護責任者」を設

置し、適切な個人情報の取扱いの管理を行います。 

■ 安全管理措置について 

 弊社はお客様の個人情報に関し、情報の紛失、改ざん及び漏洩等の防止のため、適切な安全管理措置を講じると

ともに、万一情報の紛失、改ざん及び漏洩等が発生したときには、速やかに必要な是正措置を講じます。 

■ 苦情及び相談への対応について 

 本人からの自己の個人情報の開示、訂正又は削除等の要請、問い合わせ、苦情及び相談については、対応窓口を

設け、合理的な範囲内で速やかに対応します。 

■ 個人情報保護マネジメントシステムについて 

 個人情報保護に関するマネジメントシステムを確立し、実施・維持するとともに継続的に見直し・改善を行いま

す。 

 

（平成21年４月１日制定） 

 


